
Velkommen til 
programledermøde 
marts 2024
Vi tjekker lyd kl. 09.55 og starter mødet kl. 10.00



Velkommen og dagens 
agenda

1. Velkommen og program 

2. Kort nyt fra KOMBIT

3. Sikkerhedsbrud UFST/Netcompany

4. KY og kontanthjælpsreformen

5. Status infrastrukturansvarligmøde Q1 2024

6. Context handler II 

7. Governance vedr. videreudvikling af KOMBIT-løsninger 

8. Visuelt overblik over infrastrukturen

9. Tak for i dag og evaluering



Velkommen til mødet

Praktisk information

PRAKTISK INFORMATION



Dagens status dækker 
følgende områder:

 Oversigt over KLIK-opgaver af kritisk/tværgående karakter

 Oversigt over udsendte databehandleraftaler og 
tilslutningsaftaler

 Oversigt over kommunebesøg

 Status på Test as a Service (TaaS)

 Status på DUBU og Barnets Lov

 Status Valg

 Brug programlederteams-netværk 

 Compliancepakker og gevinster

 Opfølgning på webinar om omlægning af SKATs
dataadgange

KORT NYT FRA KOMBIT

| BME@kombit.dk



Oversigt over KLIK opgaver af kritisk/tværgående karakter
KORT NYT FRA KOMBIT

Der er stadig en håndfuld kommuner, som mangler at fuldføre 
opgaven. Er der udfordringer, så kontakt ky@kombit.dk

Digitaliseringsstyrelsen anbefaler, at Fujitsu Prisme kommuner 
alligevel ikke åbner op for Mit Overblik, da Fujitsu ikke sender 
'betalingsdato' til Borgerblikket, jf. mail udsendt til alle Fujitsu 
Prisme kommuners systemansvarlige og projektledere 12-03-2024

Flere mangler fortsat (forudsætninger er, at KLIK-opgaver GB1.0, 
GB3.0, GB4.0 samt teknisk opsætning jf. servicebrev fra KMD, er 
løst)

Gennemgået på Infrastrukturansvarlig statusmøde den 11/12-2023

Indgår i oplæg om Context Handler 2 på dette programledermøde

Erstatter K45 og blev behandlet på 
programledermøde december 2023



Ny rolle i rollegalleri

Ruteadministrator
Tværgående rolle

Den fælleskommunale infrastruktur

(Publiceres marts/april)

KORT NYT FRA KOMBIT

Har tidligere været omtalt 
på infrastrukturansvarlig 
statusmøde Q3/2024 i 
forbindelse med ændring af 
proces for bestilling og 
etablering af ruter



Oversigt over udsendte databehandleraftaler og tilslutningsaftaler
KORT NYT FRA KOMBIT



Besøg hos de kommunale direktioner
AFHOLDTE OG PLANLAGTE KOMMUNEBESØG 2023-2024

”Med strategien vil KOMBIT rykke 
tættere på kommunerne og bedre 
forstå den kommunale opgave”
- Strategi 2023+

Besøgte kommuner

Randers (11-01-2023)
Esbjerg (28-02-2023)
Brøndby (19-04-2023)
København (21-04-2023)
Ballerup (15-05-2023)
Holstebro (16-05-2023)
Struer (16-05-2023)
Lolland (30-05-2023)
Roskilde (14-06-2023)
Aalborg (20-06-2023)
Ikast-brande (29-06-2023)
Vejen (29-06-2023)
Svendborg (22-08-2023)
Bornholm (21-08-2023)
Greve (21-11-2023)
Hvidovre (22-11-2023)
Rødovre (29-11-2023)
Frederikshavn (30-11-2023)
Hjørring (30-11-2023)

Favrskov (18-12-2023)
Silkeborg (18-12-2023) 
Halsnæs (10-01-2024)
Frederikssund (10-01-2024)
Odense (15-01-2024)
Faaborg-Midtfyn (15-01-2024)
Helsingør (18-01-2024)
Slagelse (22-02-2024)
Holbæk (28-02-2024)
Middelfart (11-03-2024)

Planlagte besøg

Vordingborg (14-03-2024)
Gladsaxe (03-04-2024)
Faxe (04-04-2024)
Dragør (08-04-2024)
Ringkøbing-Skjern (11-04-2024) 
Vordingborg (16-04-2024)
Ishøj (17-04-2024)
Næstved (18-04-2024)
Vesthimmerland (24-04-2024)
Morsø (24-04-2024)
Frederiksberg (15-05-2024)
Mariagerfjord (03-06-2024)
Rebild (03-06-2024)
Tønder (19-06-2024)
Kolding (oktober 2024)

Kommuner der har vist 
interesse

Kalundborg 
Ringsted
Høje Taastrup 
Stevns
Køge
Furesø
Lejre 
Kerteminde
Syddjurs 
Horsens
Skive 
Fredericia 

  Sønderborg
  Aabenraa
  Jammerbugt
  Fanø
  Vejle
  Læsø
  Viborg
  



Test as a Service
(TaaS)

Se 
programleder-

møde december 
2023

https://dok.kombit.dk/Media/638386737849202287/Programlederm%C3%B8de%20december%202023.pdf
https://dok.kombit.dk/Media/638386737849202287/Programlederm%C3%B8de%20december%202023.pdf
https://dok.kombit.dk/Media/638386737849202287/Programlederm%C3%B8de%20december%202023.pdf
https://dok.kombit.dk/Media/638386737849202287/Programlederm%C3%B8de%20december%202023.pdf


SOFTWARE-
LEVERANDØREN 
UDVIKLER

TEST AS A SERVICE 
LEVERANDØREN 
TESTER



Januar

Prækvalifikation

April

Indledende tilbud

Maj

Forhandling

Endeligt tilbud

Test Camp

Juni

Kontrakt indgås

Vi modtog 7 prækvalifikationsansøgninger. 
Vi prækvalificerede 5 leverandører til at afgive tilbud. 
Alle prækvalifikationsansøgninger var af en meget høj kvalitet. 

De 5 udvalgte leverandører er: 
• CapGemini Danmark A/S
• Deloitte Statsautoriseret Revisionspartner selskab
• Cognizant Technology Solutions
• Infosys Limited
• Tata Consultancy Services Limited

Deadline for de indledende tilbud d. 2. april.
Efter kort forhandling forventes leverandørens endelige 
tilbud at foreligge d. 7. maj. 

På baggrund af de endelige tilbud, udvælger vi de 
leverandører, som inviteres til en Test Camp. Test Campen 
skal ses som et rollespil og det er den endelige prøve, hvor 
leverandørerne - via en case udvalgt af KOMBIT - får 
mulighed for at demonstrere, at dét som de skriver i deres 
tilbud rent faktisk kan udføres i praksis. 

Status på Test as a Service (TaaS)
KORT NYT FRA KOMBIT



DUBU og Barnets Lov



Barnets Lov i DUBU
KORT NYT FRA KOMBIT

Nyt 
opfølgningsflow

Nye aktivitetstyper 
fx screening

Udvidet 
ydelseskatalog

Tilrettet
indberetning

91 
kommuner 
på DUBU

Release 3.9
1. januar 2024

Barnets Plan/
Ungeplan

Afdækning

Tilrettet
indberetning 

(udslagsgivende forhold)

Release 3.9.1
31. maj 2024

Børnefaglig
undersøgelse/
Børnehandicap 

udredning

….

Senere
2024

Forældre-
handleplan



Status Valg



Pilotudrulning gennemført

• Pilotudrulningen af den nye VALG-løsning blev 
gennemført i perioden 8/1 - 9/2 2024 med deltagelse af 
de 5 pilotkommuner, Region H, Ankestyrelsen og 
Indenrigsministeriet.

• Udrulningen forløb efter planen.

• Piloterne bidrog løbende med dialog, feedback og 
evalueringer til både materialer og forløb.

• Som en del af udrulningen blev både myndighedernes 
egen og Netcompanys support afprøvet. Supportsager 
blev løbende oprettet af myndighedernes 
supportberettigede brugere.

• Fejl i løsningen blev rettet, hvis de var blokerende for 
udrulningen, eller registreret til rettelse ved 
næstkommende release.

• Der er ligeledes modtaget en række ændringsønsker, der 
nu behandles af KOMBIT. 

Prøvevalg i 
Aabenraa kommune



Aktiviteter og tidsplan

Prøvevalg 4
25.11-06.12

Rul 4: opsamling
04.11-22.11

2024

Skyggevalg
13.01-07.02

2025

Pilotudrulning
08.01-26.01

Prøvevalg
29.01 -09.02

Rul: Sjælland/syd
26.08-13.09

Prøvevalg 
16.09-27.09

3 uger 2 uger

Rul: Midt/nord
09.09-27.09

Prøvevalg
30.09-11.10

Rul:             
Hovedstaden
21.10-08.11

Prøvevalg 
11.11-22.11

Som
m

er

EV24

Netværks-
møde 5

Netværks-
møde 6 
(26/6-24) 

Netværks-
møde 7 

Netværks-
møde 8

Projektleder
Faglig leder Projektleder

Faglig leder

Projektleder
Faglig leder
Tekniker/systemadm.

Projektleder
Faglig leder
Evt. andre

Netværksmøde og aktuelle KLIK-opgaver
Netværksmøde 5 – med flot deltagelse af 
97 kommuner og alle regioner – blev afviklet 
ultimo februar. Fokus på de KLIK-opgaver, 
der skal løses i den kommende periode, 
inden arbejdet med Europa-
Parlamentsvalget går i gang mhp. at sikre en 
god og rettidig planlægning af lokal 
udrulning og prøvevalg.

Ingen aktiviteter under EV24
I perioden primo april til medio juni arbejder I 
med Europa-Parlamentsvalg. I denne 
periode er der ingen aktiviteter målrettet 
kommunerne fra KOMBIT eller Netcompany.

Klargøring til udrulning i efteråret
Når stille-perioden er overstået, tager vi 
sammen med kommunernes projektledere 
m.fl. fat på de sidste forberedelsesaktiviteter 
inden de tre ordinære rul i efteråret 2024.



Brug jeres programleder
Teamsnetværk!



Tryk på dit navn, hvor du 
kan skifte kanal

Få meddelelser 
ved opslag
Følg de tre prikker ud for 
kanalen ‘generel’ under 
KOMBIT programleder  og 
indstil, hvornår du får 
meddelelser

KOMBITs programleder Teamsnetværk

Skift til KOMBIT 
kanal

KORT NYT FRA KOMBIT

Se webinar om 
teamsnetværk
fra december 

2023

Hjælp 
Stine!

https://vimeo.com/896525714/84b0abb6e1?share=copy
https://vimeo.com/896525714/84b0abb6e1?share=copy
https://vimeo.com/896525714/84b0abb6e1?share=copy


Anvendelse og værdi af 
GDPR compliancepakker



KOMBITs compliancepakker 
KORT NYT FRA KOMBIT

En compliancepakke pr. it-løsning

• en fortegnelse over behandling af 
personoplysninger

• beskrivelse af implementeringen af de 
persondataretlige principper

• sikring af de registreredes rettigheder

• en risikovurdering baseret på ISO27001- og 
ISO27002-standarderne 

• bidrag til konsekvensanalyse

Hvordan har I anvendt 
compliancepakkerne i praksis, 
og hvilken værdi skaber de i 

jeres informationssikkerheds-
arbejde?

Skriv til programleder@kombit.dk, hvis I har 
mod på at dele, hvordan I har anvendt pakkerne

Se webinar om 
GDPR-

compliance-
pakker fra 

3. oktober og 
6. oktober.

mailto:programleder@kombit.dk2
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fvimeo.com%2F870980791%2F6d642988ad&data=05%7C01%7Cprogramleder%40kombit.dk%7C380da688a2a74c10740008dbcaffc496%7Ccc038af50e6843e5bb17957ad6f45f8e%7C0%7C0%7C638326972141623040%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=zHvqJFwBVZcfUcKuZp05NfgJgPtZndOFlVNwf5cf%2FUY%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fvimeo.com%2F873213298%2F6e14a4e150&data=05%7C01%7Cprogramleder%40kombit.dk%7C380da688a2a74c10740008dbcaffc496%7Ccc038af50e6843e5bb17957ad6f45f8e%7C0%7C0%7C638326972141623040%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=1o3rp%2BvMA8Kb3e5ua%2BfeB0A16TDjL5D3fPoxSr41pF8%3D&reserved=0


Opfølgning på webinar om 
omlægning af SKATs

dataadgange



SKAT lukning af adgange 
– ny adgang via DUPLA

KL /KOMBIT har igennem de sidste år arbejdet 
sammen med Udviklings- og 
Forenklingsstyrelsen om at få flyttet en række 
kommunale adgange til skatteoplysninger i 
Skattemyndighedernes systemer fra gamle 
terminal-adgange m.v. til mere tidssvarende 
løsninger vhja. Skattemyndighedernes 
distributionsplatform DUPLA. 

SKAT lukker for  SF-tele, ekstranet og 
dataadgangen til KMD Indkomst pr. 1. december 
2024. 

I den forbindelse sendte KL/KOMBIT og UFST 
mail til programlederne 29. februar og afholdte 
webinar den 13. marts, hvor dels konsekvenser 
af lukning dels mulighederne i DUPLA blev 
opridset. I vil modtage en mail med link til 
optagelse af webinar og præsentationsmateriale 
inden påske. 

OPFØLGNING PÅ WEBINAR OM SKATS DATAADGANGE



SKAT lukning af adgange 
– ny adgang via DUPLA

KL/KOMBIT vil i samarbejde med mindre antal 
kommuner (foreløbig Næstved, Odense og 
Sønderborg) få afdækket; 

• Nuværende anvendelse

• Alternativ udstilling og krav til hjemler 

• Lægge en samlet plan for indsatsen 

En udstilling af indkomstoplysninger for kontrol-
opgaver er klar i SAPA løsningen. Supplerende 
udstillinger vil komme på området, men det konkrete 
behov er ved at blive afklaret.

Men vigtigt at påpege, at KL/KOMBIT ikke har et 
samlet billede af, hvordan den enkelte kommune 
anvender løsningerne, eller hvordan den enkelte 
kommune har organiseret det.

OPFØLGNING PÅ WEBINAR OM SKATS DATAADGANGE

Skriv til Tom 
Bøgeskov på 

tob@kombit.dk 
med spørgsmål 

eller 
kommentarer

mailto:tob@kombit.dk


Sikkerhedsbrud 
UFST/Netcompany
KOMBITs driftschef Finn Graversen orientere kort om 
sikkerhedsbrud hos UFST/Netcompany, og at sikkerhedsbruddet 
ikke har haft konsekvenser for KOMBIT indkøbte løsninger udviklet 
og driftet af Netcompany. 

EMNE 1

| FIG@kombit.dk



Sikkerhedsbrud 
UFST / 
Netcompany

• 23. februar kl. 15.04 kom artiklen om sikkerhedsbruddet på UFST 
systemer, driftet af Netcompany.

• Jeg tager samme eftermiddag kontakt til Netcompany og får 
bekræftet både mundtligt og skriftligt, at KOMBIT ikke er ramt. 

• 34-årig ansat hos UFST bliver anholdt den 27. februar og sigtet. 
Han har brugt adgangskode til UFST-systemer til at skaffe sig 
adgang.

• I alle kontrakter fremgår, at sikkerhedsbrud skal håndteres som 
major incidents (A incident) og meldes til vores vagt 24 x 7.



Spørgsmål eller 
kommentarer?

| FIG@kombit.dk



KY og kontanthjælpsreformen
KOMBITs produktchef for KY og KP, Rikke Paik Møgelvang, fortæller 
om processen hen imod et nyt kontanthjælpssystem, og hvad det har 
af betydning for kommunerne. 

EMNE 2

| RPM@kombit.dk



Nyt kontanthjælpssystem 
på vej!

Regeringen og aftalepartierne indgik i oktober 2023 aftale om 
et nyt kontanthjælpssystem. Aftalen indeholder færre ydelser 
samt afskaffelse af blandt andet:

o 225-timersregel
o Kontanthjælpsloft
o Særlig Støtte for Kontanthjælpsmodtagere.

Fremadrettet bliver grundstrukturen mere forenklet, og der vil 
være nye ydelser, bl.a. fritidstillæg til børn samt medicintilskud, 
til kontanthjælpsmodtagere og børn af 
kontanthjælpsmodtagere. 

Loven træder i kraft den 1. juli 2025.

KOMBIT arbejder tæt sammen med kommuner, KL, STAR, UDK 
og Beskæftigelsesministeriet under det lovforberedende 
arbejde med det nye kontanthjælpssystem. 

KY OG KONTANTHJÆLPSREFORMEN



Overordnet styregruppe 
(Nyt kontanthjælpssystem og arbejdspligt)

Deltagere: STAR og BM

Mødekadence: Hver 2. måned
 

29

Styregruppe – Indsats 
(Arbejdspligt, afklaringsret mm.)

Deltagere: STAR, BM

Mødekadence: Månedligt

Arbejdsgruppe 1: 
Grundstruktur, tillæg og 

øvrige tilpasninger

Deltagere: STAR, BM, KL og 
KOMBIT
Mødekadence: Efter behov

Arbejdsgruppe 2:
Lofter og særlig støtte

Deltagere: STAR, BM, UDK, 
KL og KOMBIT
Mødekadence: Efter behov

Arbejdsgruppe 6: 
Arbejdspligt og nytteindsats

Deltagere: STAR, BM, DA, 
FH, KL og UIM
Mødekadence: Efter behov 

Arbejdsgruppe 3: 
Medicintilskud

Deltagere: STAR, BM, KL, 
KOMBIT og SUM/LMST
Mødekadence: Efter behov

Arbejdsgruppe 4:
Indsatser og afklaringer m. 

inddragelse af SUM

Deltagere: STAR, BM og 
SUM

Mødekadence: Efter behov

Arbejdsgruppe 5: 
Kommunale indsatser (FSM 
unge, pulje til følgeordninger)

Deltagere: STAR, BM og KL

Mødekadence: Efter behov

Styregruppe – Ydelser 
(Grundstruktur, lofter, tillæg mv.)

Deltagere: STAR, BM, KL, KOMBIT, 
UDK

Mødekadence: Månedligt

Implementeringsgruppe
(Nyt kontanthjælpssystem og arbejdspligt)

Delagere: STAR, BM, UIM, KL, DA, FH
Mødekadence: Opstartsmøde, herefter 
halvårligt

BM/STARs Organiseringsmodel

Kommunenetværk
Deltagere: [5-8] udvalgte kommuner

Mødekadence: Efter behov

Tværgående arbejdsgruppe: 
KL, KOMBIT, STAR og BM

Mødekadence: månedligt, følger 
styregruppen og forbereder materiale 
til styregruppens møder.  



Tidsplanen for lovforarbejdet
KY OG KONTANTHJÆLPSREFORMEN



Kommunikation
• Tæt involvering af Ydelsescheferne – månedlige 

møder + kommunikationsstrategi (SoMe –
markedsføring)

• Fagfællesskaber og indstationerede aktiveres i 
relevant omfang (implementeringshjælp)

• Sammenhæng til andre KOMBIT-løsninger – FLIS, 
FKI, BoB, YR, SAPA, KOMM (flere opgaver, større 
træk på allerede allokerede ressourcer)

KY OG KONTANTHJÆLPSREFORMEN 



Spørgsmål eller 
kommentarer?

| KY@kombit.dk



Status infrastrukturansvarlig 
møde Q1 2024
Implementeringskonsulent Mette Vinther Poulsen gennemgår 
dagsordenen fra infrastrukturansvarligmøde Q1 2024 med fokus på 
punkter af relevans for programlederen. 

EMNE 3

| MVP@kombit.dk



PROGRAMLEDERMØDE MARTS 2024

Programpunkt Beskrivelse

Driftsstatus på den 
fælleskommunale 
infrastruktur

Driftsstatus på Støttesystemer har været tilfredsstillende og driftsstatus på Serviceplatformen har 
været mindre tilfredsstillende over de seneste 3 måneder. Se også kommende aktiviteter i 
relation til vedligehold, opgradering og forbedringer af den fælleskommunale infrastruktur

Tilslutningshjælp/-guide til 
leverandørerne

Tilslutningshjælp/-guiden erstatter Onboardingsprogrammet, så hjælpen til leverandøren 
tilrettelægges efter et indledende og afklarende møde med KOMBIT

Visuelt forretningsmæssigt 
overblik over integrationer i 
den fælleskommunale 
infrastruktur

 Nyt visuelt overblik over integrationer findes nu i Digitaliseringskataloget. 
 Overblikket viser hvilke services den enkelte integration tilbyder og hvilke sammenhæng 

integrationen indgår i og de afhængigheder der eventuelt er til andre integrationer i 
infrastrukturen. 

 Overblikket omfatter også eksempler på, hvordan integrationen anvendes i praksis. 
 Overblikket omfatter aktuelt følgende integrationer: Organisation, Person og Beskedfordeling. 
 Overblikket udvides løbende med nye integrationer Q2/2024 releases overblik over Økonomi 

(ØiR)

Model for varsling og plan for 
udfasning

For at kommuner og leverandører får et bedre grundlag for at planlægge og omlægge, når 
integrationer udfases tilstræber KOMBIT, at følge ny model for varsling og kommunikerer plan for 
udfasning hvert kvartal, hvor man kan se roadmap med forventede implementering og udfasning i 
løbet af de kommende 2 år. Herudover tilstræbes det, at nye versioner er tilgængelig 12-18 
måneder inden varslingsperioden udløber. Varslingsperioden er fortsat 6 måneder.

Infrastrukturansvarlig statusmøde Q1/2024



PROGRAMLEDERMØDE MARTS 2024

Infrastrukturansvarlig statusmøde Q1/2024
Programpunkt Beskrivelse

KOMBIT og den 
fælleskommunale 
infrastruktur tættere på 
kommunerne

KOMBIT ved FKI tilbyder at hjælpe kommunen med lige præcis det, som de bøvler med i relation 
til den fælleskommunale infrastruktur. Skriv til infrastruktur@kombit.dk hvis din kommune vil 
benytte sig af tilbuddet om hjælp og sparring fra KOMBIT/FKI. 

Aktuelle og kommende KLIK-
opgaver

 Gennemgang af KLIK-opgaver relateret til at kommunens IdP bliver klar til, at it-systemer 
overgår til Context Handler 2. Opsamling i relation til Produktionsmiljøet og Eksternt Testmiljø 
og annoncering af kommende KLIK-opgave med tjek af, at kommunens IdP kan håndtere 
NSIS.

 Status på Arkivering af indekserne og gennemgang af aktuel KLIK-opgave: Oplys kontaktinfo 
på kommunens arkiveringsansvarlig

 Annoncering af kommende KLIK-opgave: Udpeg ruteadministrator
 Gennemgang af aktuel KLIK-opgave: Kortlæg om kommunen anvender/ikke anvender it-

systemer der tilføjes i FKI Potentiale

mailto:infrastruktur@kombit.dk


Klik her for at tilgå præsentation og optagelse af mødet Q1/2024 afviklet den 4. marts 2024

Klik her for tilmelding til næste infrastrukturansvarlig statusmøde den 18. juni 2024

PROGRAMLEDERMØDE MARTS 2024

Infrastrukturansvarlig statusmøde Q1/2024
Programpunkt Beskrivelse

Infrastrukturansvarlig 
orientering

 Annoncering af, at KOMBIT søger medlemmer til referencegruppen for Forretning og til 
referencegruppen for Drift og Forvaltning. Ansøgningsfristen er den 20. marts

 Status på Infrastrukturen i tal (PowerBI baseret værktøj med FKI Forbrug og FKI Potentiale). 
KOMBIT begynder nu at formidle kommunernes nøgletal for tilslutning, ibrugtagning og 
målopfyldelse. 

 Annoncering af Infrastruktur i praksis webinar om krav til integration til den fælleskommunale 
infrastruktur ved it-indkøbet den 12. marts – og øvrige emner, som KOMBIT forventer at 
behandle på Infrastruktur i praksis webinar i 2024

 Lancering af Infrastrukturen i Fokus, der erstatter Pipe-line og hvor KOMBIT kvartalsvis giver 
overblik over: Forretningsaktiviteter, udviklingsaktiviteter (24 måneder frem), drift, forvaltning, 
Infrastrukturen i tal og udfasningsoverblik (24 måneder frem)

 Søgning af medlemmer til arbejdsgruppe om fælleskommunal standard for revisionslogning

https://teams.microsoft.com/l/message/19:e8V2NfN1ON4xewHxIySxMLJfUSqP8V4IsqPwafiLYkc1@thread.tacv2/1710249587273?tenantId=cc038af5-0e68-43e5-bb17-957ad6f45f8e&groupId=e75e266a-221d-4949-bfc1-89ca6f6c1809&parentMessageId=1710249587273&teamName=F%C3%A6lleskommunal%20Infrastruktur-Kommunesamarbejde&channelName=General&createdTime=1710249587273
https://digitaliseringskataloget.dk/infrastrukturansvarlig-statusmoede-q2-2024


Context Handler II
Implementeringskonsulent Mette Vinther Poulsen og arkitekt Rasmus 
Halkjær Iversen fra FKI fortæller om; 

 Hvorfor context handler II/fordele

 Konsekvenser for anvendelse af robotter

 Hvornår udrulles context handler II på de enkelte løsninger

 Kommunale opgaver ved udrulning

EMNE 4
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Hvorfor Context Handler 2
-Fordele 1
 Context Handler 2 kan det samme som Context

Handler 1, samt

Understøttelse af NSIS løsninger

 Der er understøttelse både gamle og nye løsninger 
således at der kan se en glidende overgang

Implementering af Attributservice

 Hvis en IdP ikke understøtter OIOBPP, så som 
Azure AD, så er der et alternativ til at medsende 
rettigheder



Hvorfor Context Handler 2
-Fordele 2
Føderation med Sundhedsvæsnets elektroniske 
brugerstyring (SEB)

 Så kommuner kan anvende egne IdPer til at tilgå 
eksempelvis FUT, Fælles medicinkort mv

Føderation med NemLog-In

 Hvis kommunens egen IdP ikke understøtter NSIS, 
så kan MitID anvendes som step-up for at opnå et 
NSIS sikringsniveau



Context Handler 1



Context Handler 2



Konsekvenser for 
anvendelse af robotter
-NIST 
 Hvis en kommune anvender RPA på et system. 

Så er det vigtigt at kommunens IdP kan 
håndtere robotter korrekt

 Det vil sige, at robotterne skal opnå samme 
sikkerhed som kommunens slutbrugere

 KOMBIT er derfor i gang med en ændring til 
infrastrukturen, der gør, at kommunen selv kan 
vælge hvordan et krævet NIST sikringsniveau 
sendes fra Context Handler 2 til kommunens 
IdP

 Bemærk det er kun muligt for NIST  



Konsekvenser for 
anvendelse af robotter
-NSIS
 Hvis et system skifter til NSIS sikringsniveauer, 

så understøttes brugen af RPA via 
brugergrænsefladen ikke

 Systemer skal derfor selv udstille 
brugergrænsefladefunktionerne via et API som 
kommunerne kan anvende i stedet

 Det skal bemærkes at Digitaliseringsstyrelsen 
er i gang med at se på muligheden for RPA i 
NSIS, men der er pt ikke nogen løsning.

 For yderligere information skal I kontakte KL,
Jakob Eiby jaei@kl.dk

mailto:jaei@kl.dk


Løsningernes overgang til 
Context Handler 2
 KOMBIT/FKI er i gang med at få overblik over 

samtlige KOMBIT løsninger

 Når overblikket er klart, gør vi det tilgængelig i 
Digitaliseringskataloget

Løsning Planlagt overgang til Context Handler 2

BBR Juni 2024

Sygesikring Q2 eller Q3 2024

VALG Andet halvår 2024

SAPA Medio september 2024

DUBU 3.0 Tidligst november 2024 (afklares medio 
april 2024)

Køreprøvebooking 2025/2026

FBS 2.0 Primo 2026

Byg og Miljø 2.0 I forbindelse med genudbud

…

…

…

…

…

…



KLIK-opgaver relateret til Context Handler 2 
Produktionsmiljøet

KLIK-opgaver relateret til Produktionsmiljøet Opgavetype Start-/slutdato Kommentar

A Etabler trust til NSIS-Context Handler (ny version af 
Context Handleren)

31.05.23-19.08.23

B Verificer at der er etableret trust i kommunens IdP til 
Context Handler 2 (Produktionsmiljøet)

Obligatorisk på 
kritisk vej

19.09.23-22.01.24 KOMBIT blev opmærksom 
på, at flere kommuner ikke 
have løst KLIK-opgave A

C Verificer at kommunens IdP medsender roller/privilegier 
korrekt via Context Handler 2 (Produktionsmiljøet)

Obligatorisk på 
kritisk vej

01.02.24-14.02.24 Endnu en forudsætning for 
at være i mål til Context
Handler 2

D Tjek succesfuldt log in på brugergrænsefladerne ORG og 
KLA efter skift til Context Handler 2 (Produktionsmiljøet)

Obligatorisk 28.02.24 - 15.03.24 Tjek, tjek og dobbelttjek at I 
er klar til fagsystemer skifter 
til Context Handler 2 

E Tjek at kommunen kan udstede NSIS-sikringsniveauer Obligatorisk på 
kritisk vej

- Times i forhold til første 
anvendersystem, der 
anvender NSIS-
sikringsniveau.

Kommunerne har kun flere opgaver, hvis de anvender robotter på systemerne



KLIK-opgaver relateret til Context Handler 2 i Eksternt 
Testmiljø

Er det kan- eller skal-opgaver i Eksternt Testmiljø?
 Løsning af ovenstående KLIK-opgaver i Eksternt Testmiljø er en forudsætning for implementeringen af Fælleskommunalt 

Organisationssynkroniseringssystem (OSS)

KLIK-opgaver relateret til Eksternt Testmiljø Opgavetype Start-/slutdato Kommentar

A Etabler trust til NSIS-Context Handler (ny version af 
Context Handleren) både produktionsmiljøet og Eksternt 
Testmiljø

Obligatorisk 31.05.23-19.08.23

B Verificer at der er etableret trust i kommunens IdP til 
Context Handler 2 (Eksternt testmiljø)

Obligatorisk 19.09.23-31.10.23

C Verificer at kommunens IdP medsender roller/privilegier 
korrekt via Context Handler 2 (Eksternt Testmiljø)

Obligatorisk 28.02.24-03.05.24



Spørgsmål eller 
kommentarer?

| infrastruktur@kombit.dk



Governance vedr. videreudvikling 
af KOMBIT-løsninger

 Kvalificerer og prioriterer ændringsønsker

UNDEREMNE

Slutbrugere
(supportberettigede brugere)

Brugergruppe

Styregruppe
 Beslutter den overordnede retning for løsningen 

fx gennem produktstrategi

 Indmelder ændringsønsker



Værdi for 
Bruger

45%
Værdi for 

Ejer
35%

Realisérbarh
ed

20%

Vægtning af dimensioner på prioritering af 
videreudvikling

Anvendelighed
16%

Faglighed
21%

Ibrugtagning
8%Effekt

15%

Effektivisering
14%

Udbredelse
6%

Kompleksitet
8%

Bæredygtighed
7%

Anskaffelsespri
s

5%

Vægtning af parametre til prioritering af 
videreudvikling

Resultat af vægtning af parametre

Parametre med direkte betydning for 
servicen overfor borgere/virksomheder - 
samlet 36 % 



Visuelt overblik over 
infrastrukturen
FKI har netop publiceret et nyt værktøj, der præsenterer 
infrastrukturen på en visuel måde. Det er især tiltænkt kommuner, der 
ønsker at skabe et overblik over forretningspotentialer og 
afhængigheder på tværs af infrastrukturen.

Forretningsarkitekt Bjørg Tausen og it-konsulent Per Pejtersen fra 
FKI præsenterer værktøjet. 

EMNE 5
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VISUELT 
OVERBLIK

Den fælleskommunale infrastruktur



D. 7. marts 2024 lancerede 
KOMBIT et nyt værktøj

Værktøjet hedder Visuelt overblik over den fælleskommunale 
infrastruktur. 

• Baggrund
Kommuner har efterspurgt et alternativ til den skriftlige 
dokumentation om løsningerne i den fælleskommunale 
infrastruktur

• Hvad kan man bruge det til
Man kan benytte det til at danne sig et visuelt 
forretningsmæssigt overblik over løsningerne i den 
fælleskommunale infrastruktur – det er ikke en forudsætning, at 
man er ”tekniker” for at bruge det

• Hvad kan man IKKE bruge det til
Værktøjet erstatter ikke den eksisterende dokumentation om 
infrastrukturens løsninger – det er blot et supplement

VISUELT OVERBLIK OVER DEN FÆLLESKOMMUNALE 
INFRASTRUKTUR

https://digitaliseringskataloget.dk/visuelt-overblik-over-infrastrukturen
https://digitaliseringskataloget.dk/visuelt-overblik-over-infrastrukturen


Releaseplan
Release 1 (07.03.2024):

VISUELT OVERBLIK OVER DEN FÆLLESKOMMUNALE INFRASTRUKTUR

SF1320_A CPR Hændelser

SF1520 CPR replika opslag

SF1525 Persondata Samling Hent

SF6004 CPR Service

SF1461 Modtag beskeder via  
Beskedfordeler

SF1462 Afsend beskeder via 
Beskedfordeler

SF2900 Fordelingskomponenten

SF1500 Organisation

Release 2 (Medio Q2 2024):

SF1590_A Afsend 
økonomipostering

SF1590_B_01 Afsend 
DebitorRegistrering

SF1590_B_02 Afsend 
DebitorForespørgsel

SF1590_B_03 Afsend 
DebitorIndbetaling

SF1590_B_04 Afsend 
debitorkontoanmodning 

SF1590_D Afsend Faktura til 
Godkendelse

SF1590_E Afsend 
Betalingsanmodning til NemKonto

Release 3 (Ultimo Q2 2024):

SF1470 Sags- og Dokumentindeks

SF1472 Hent borgers kontrolsager 
fra anden sektor

SF1490 Ydelsesindeks

SF1491 Hent ydelser fra egen 
sektor

SF1492 Hent borgers ydelser fra 
anden sektor

SF1510 Klassifikation

SF7002 Overfør sortiment

SF1601 Afsend post

SF1606 Modtag post

Release X (Ukendt tidshorisont)



Hovedsiden
Layout og navigation

VISUELT OVERBLIK OVER DEN FÆLLESKOMMUNALE INFRASTRUKTUR

Side med dybdegående info om 
navigation i værktøjet, infobokse, 
tegningskonceptet, 
forbindelsesprincip og case-
scenarier som visuelt overblik 
bygger på

Fagområder, der endnu ikke er 
visualiseret og implementeret er 
repræsenteret ved grå knapper 
(ikke klikbare = inaktive)

Efterhånden som fagområder 
implementeres i kommende 
releases, vil knapperne skifte til blå 
farve



Oversigtssiden
Valg af integration fra liste

VISUELT OVERBLIK OVER DEN FÆLLESKOMMUNALE INFRASTRUKTUR

Gå til HOVEDSIDEN



Integrationssiden
Navigationsknapper øverst på siden

VISUELT OVERBLIK OVER DEN FÆLLESKOMMUNALE INFRASTRUKTUR

Gå til HOVEDSIDEN

Gå tilbage til OVERSIGTSSIDEN

Gå til oversigt over tilgængelige 
case-scenarier – og vælg det 
case-scenarie, der ønskes vist

Gå til afsnit med direkte links til 
dybdegående information på 
Digitaliseringskataloget

Oversigtsregningen præsenteres 
default på den øvre del af siden, 
men et klik på denne knap bringer 
tegning helt i top på siden



Integrationssiden
Oversigtstegningen i fokus

VISUELT OVERBLIK OVER DEN FÆLLESKOMMUNALE INFRASTRUKTUR
Et klik på den grønne bjælke, åbner 
INFOBOKS med specifik information om de 
viste elementer på tegningen, der vises 
under infoboksen

Primære forudsætninger, er 
essentielle for at en 
integration kan tages i brug

Sekundære forudsætninger, 
ofte en grundlæggende 
nødvendig for at en given 
integration virker efter 
hensigten

Web-, fil- og beskedservices 
udstillet via den integration, 
der er i fokus

Modtagersystem

Afsendersystem(er)

Integrationen i fokus



Integrationsside
Case-scenarietegningen i fokus

Visning af web-, fil- og 
beskedservices, som bruges i det 
konkrete case-scenarie, og som 
udstilles via integrationen i fokus

Oplistning af benyttede 
signaturer på tegningen 

Tal på tegning, refererer til tal i case-
scenarie beskrivelsen, vist i INFOBOKS 
tilknyttet case-scenarietegningen

”Nagler”, der indikerer en forbindelse 
mellem de viste elementer, der indgår i 
case-scenariet



Spørgsmål eller 
kommentarer?

| infrastruktur@kombit.dk

Igen vil vi gerne rette en stor tak til
Ringsted og Sønderborg ¨kommuner
for at reviewe ‘Visuelt Overblik’ 



Hvad synes du? Vi evaluerer dagens møde i Teams

Spørgsmål, kommentarer og ideer til næste møders 
indhold kan sendes på programleder@kombit.dk.

Præsentationsmateriale, optagelse af mødet samt kort 
resumé sendes til samtlige registrerede KOMBIT 
programledere efter mødet. 

TAK FOR I DAG

mailto:programleder@kombit.dk
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